CURRICULUM VITAE
FORMAT EUROPEEN

INFORMATIONS PERSONELLES

Nom Diane Langeais

Adresse Via Pietro Blaserna 46 — Roma
Téléphone 3423517966

E-mail dlangeais@gmail.com
Nationalité Francgaise

Lieu et date de naissance Paris, 24/01/1980

EXPERIENCE PROFESSIONELLE

Dates depuis 2019

Nom et adresse de I’employeur  Création de mon activité DL ExportAdvisor

Position Libre profession

Dates janvier 2010 — novembre 2018

Nom et adresse de I’employeur  Ondulit Italiana SpA, via Portuense 95/E, 00153 Roma, Italia
Secteur Batiment

Position Chef de Zone Export

Acquisition et développement de marchés étrangers (France, Maroc, Slovénie, Israél, Brésil, Espagne)

Suivi de la concurrence et des marchés en identifiant les opportunités de business et présentation a la direction
commerciale des tendances

Elaboration de marketing plans et action plans

Mise en ceuvre des stratégies commerciales définies avec la Direction afin d’atteindre les objectifs de chiffre
d’affaires et les marges fixés

Recrutement d’agents commerciaux dans la zone de compétence

Coordination des agents et amélioration de leurs résultats, par le biais de team building, formation et support in
loco

Indentification, en collaboration avec le bureau technique, des meilleures solutions en tenant compte des
exigences des clients et des stratégies commerciales

Recherche de nouveaux clients et suivi des stratégies commerciales

Organisation de conférences a I'étranger

Organisation et participation aux salons professionnels du secteur

Identification des stratégies marketing

Dates novembre 2004 — décembre 2009

Nom et adresse de I’employeur  Ondulit Italiana SpA, via Portuense 95/E, 00153 Roma, Italia
Secteur Batiment

Position Assistante commerciale export

Suivi des commandes
Elaboration des offres de prix
Assistance aux clients



e Organisation et participation aux salons du secteur a I'étranger

e Organisation de la logistique et suivi des transports

e  Suivi des lettres de crédit et élaboration des documents nécessaires

e Recouvrement

Dates

Nom et adresse de 'employeur
Secteur

Position

juillet 2003 — avril 2004

ADM Promotion, 9 bis avenue du bouton d’or, 94380 Bonneuil sur Marne, France
Communication - gadget

Assistante logistique

e Suivide la logistique import et export des commandes

e Assistance aux clients

e Identification des meilleures solutions de transport, négociation des prix avec les transitaires

Dates

Nom et adresse de I’employeur
Secteur

Position

e  Suivi des commandes

février 2001 — juillet 2003

Philips lighting, 9 rue Pierre Rigaud, 94800 Ivry sur Seine, France
Eclairage

Assistante export

e Elaboration des offres de prix

e  Assistance aux clients

e Suivi des lettres de crédit et élaboration des documents nécessaires

e Recouvrement

EDUCATION ET FORMATION

Dates

Nom et typologie de l'institut
de formation

Principales matiéres

Dipléme / qualification obtenue

Dates

Nom et typologie de l'institut
de formation

Principales matiéres

Dipléme / qualification obtenue

Dates

Nom et typologie de l'institut
de formation

Principales matiéres

Dipléme / qualification obtenue

Novembre 2018 — juin 2019

Croix Rouge Italienne — Area Metropolitana di Roma

Secours en ambulance, manceuvres de sauvetage, utilisation défibrillateur, Droit
Umanitaire international, communication radio

Brevet TSSA (Transport Sanitaire et Secours en Ambulance)

Brevet BLSD / BPLSD

septembre 1998 — juillet 2000

Lycée Marcelin Berthelot, Saint Maur des Fossés, France
Marketing, Management, gestion, droit, langues vivantes
Brevet de Technicien Supérieur en Commerce International
septembre 1996 — juillet 1998

Lycée Marcelin Berthelot, Saint Maur des Fossés, France

Economie, Histoire, Mathématiques, Philosophie, Langues vivantes
Baccalauréat Economique et Social



COMPETENCES PERSONELLES
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Compréhension Parlé Ecrit

Ecoute et lecture Production orale
Italien C2 | Niveau langue maternelle C2 | Niveau langue maternelle C2 | Niveau langue maternelle
Francais C2 | Langue maternelle C2 | Langue maternelle C2 | Langue maternelle
Anglais C1 | Utilisateur expérimenté C1 | Utilisateur expérimenté C1 | Utilisateur expérimenté
Espagnol B1 | Utilisateur indépendant B1 | Utilisateur indépendant B1 | Utilisateur indépendant
Portugais Al | Utilisateur débutant Al | Utilisateur débutant Al | Utilisateur débutant

COMPETENCES PERSONNELLES

e J'ai une trés bonne capacité d’adaptation dans des contextes multiculturels, ayant travaillé avec des pays
étrangers de cultures et traditions variées.

e Jesuis habituée a travailler a horaires flexibles

e Jaide bonnes capacités de leadership.

e Je suis habituée a promouvoir le travail d’équipe. Un bon climat d’entente dans une entreprise est pour moi
fondamental.

e J'ai de bonnes capacités de communication et une grande facilité a parler en public, acquise lors de ma
participation a de nombreuses conférences et a de nombreuses années de participation a des spectacles de
théatres amateur.

COMPETENCES TECHNIQUES ET ORGANISATIONNELLES
e Bonne connaissance de MS Office, Paint, SAP, Oracle, Internet
e Je suis capable d’étudier des dessins du batiment sur Autocad
e J'ai de bonnes capacités organisationnelles acquises lors de mon expérience dans le secteur logistique
e Travailler dans des entreprises de taille moyenne m’a appris a étre flexible et m’a donné I'opportunité de
connaitre de maniere approfondie toutes les fonctions et leurs interactions.

COMPETENCES ARTISTIQUES

e Chant
e Théatre
AUTRES COMPETENCES

e Je suis secouriste en ambulance bénévole a la Croix Rouge Italienne —Comitato Area Metropolitana di Roma
Capitale

e J'ai organisé des spectacles de théatre a Rome dans lesquels j’ai également joué

e J'ai une excellente capacité d’apprentissage des langues.

AUTRES
e PermisAetB
e e suis disponible pour voyager en Italie et a I'étranger

Presto consenso al trattamento dei miei dati personali e ai sensi del Dlgs 196/2003 in materia di privacy e tutela dei dati personali.



